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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaiset,
varhaiskasvatus- ja .
esiopetuspalvelut

Varhaiskasvatuspalvelujen kaytto seka arviot hoidosta ja
saatavuudesta/saavutettavuudesta seka ajallisesta kehityksesta | '
Ks. myos tiedote 13.12.2024:

Kuntapalveluja arvostetaan - kirjastot suomalaisten kestosuosikkeja

Marianne Pekola-Sjéblom, 7.3.2025 ’



https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2024/kuntalaistutkimus-2024-kuntapalveluja-arvostetaan-kirjastot-suomalaisten

Kuntalaistutkimuksessa 2024 tarkastellut

koulutuspalvelut
(yht. 10)

[N

Varhaiskasvatus (lasten paivahoito)
Esiopetus

Perusopetus, Lk 1-6

Perusopetus, Lk 7-9
Erityiskoulu/erityisopetus erityisluokalla*
Aamu- tai iltapaivatoiminta

Esi- ja perusopetuksen koulukuljetukset*

Lukiokoulutus

CH

Ammatillinen koulutus

10. Oppilas-/opiskelijahuolto

*muokattu hieman vuoden 2020 kyselysta ERILAISTUVA
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Kuntaliiton tutkimusohjelma 2020-2025

Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten mielipiteet kunnallisten palvelujen
hoidosta seka saatavuudesta ja saavutettavuudesta

Tasmalliset kysymysmuotoilut:

* Mita kuntasi jdrjestamia palveluja tai toimia olet kéyttéinyt?

* Miten kuntasi jarjestamida palveluja on mielestdisi hoidettu?
Arvioi palvelujen/toimien hoitamista asteikolla 1 (erittdin huonosti) — 5 (erittain

hyvin). Esitd arviosi kaikista palveluista, vaikket olisi kdayttanyt sita viimeisen 12
kuukauden aikana.

* Miten arvioit kuntasi jarjestamien palvelujen saatavuutta ja

saavutettavuutta?
Arvioi asteikolla 1 (erittdin huono) — 5 (erittédin hyva).
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Varhaiskasvatus
(lasten paivahoito)



Kuntalaistutkimus 2024:

Varhaiskasvatuspalvelut kuntalaisten
arvioimina 2024

Varhaiskasvatuspalveluja kayttaneita: R
* 12 % vastanneista (=10 0s6) i8RV
Varhaiskasvatuspalveluja hyvin hoidettuna pitavia: O
° 41% (kun mukana ei osaa sanoa -vastaukset) (N=6843)

c 73 % (kun tarkastelusta rajattu pois ei osaa sanoa -vastaukset) (N=3819)

Varhaiskasvatuspalveluja hyvin saatavina/saavutettavina pitavia:

* 39 % (kun mukana ei osaa sanoa -vastaukset) (N=10 059)

° 75 % (kun tarkastelusta rajattu pois ei osaa sanoa -vastaukset) (N=5218)

Arviot varhaiskasvatuspalvelujen hoidosta ja saavutettavuudesta

(Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio (pl. ei osaa sanoa -vastaukset)

* Varhaiskasvatuspalvelujen hoito: 3,93 (N=3819)

« Varhaiskasvatuspalvelujen saatavuus/saavuttavuus: 3,96 (N=5218)
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Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviaisyys varhaiskasvatukseen (lasten paivahoitoon)*
1996-2024.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3819)
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* Vuotta 2020 edeltédvissa kyselytutkimuksissa kysytty muodossa ”Lasten paivahoito”
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Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviisyys varhaiskasvatukseen (lasten paivihoitoon) 1996-2024.
Kayttijit vs. ei-kayttijat.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3819)

5
B kayttajat ei-kayttajat
4,5
4,09 Al 4,14 4,26 .
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot varhaiskasvatuksen (lasten piivihoidon) hoidosta eri

taustamuuttujien mukaan tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=3758-3819)

IKALUOKKA: .
18-29 -vuotiaat . 3,78 TYONANTAJA:
30-39 -vuotiaat 4,08 K.unta, kun-tayhty'ma-tms I 4,04
40-49 -vuotiaat 4,05 Valtio, hva tai muu julkinen I 4,01
I R 3,96 Jarjesto, yhdistys tms I 3,97
60-69 -vuotiaat I 3,85 Yksityinen yritys, oma yritys... I 3,96
70-79-vuotiaat I 3,88 Ei tyGelamassa I 3,85
80+ -vuotiaat I 3,90 AMMATTIASEMA:
SUKUPUOLL: Johtava asema I 4,01
Naiset . 3,98 Tyodntekija I 4,00
Miehet I 3,87 Ylempi/alempi toimihenkilo I 3,98
AIDINKIELI: Yrittaja/maatalousyrittija I 3,94
ruotsinkieliset I 4,05 Elikeldinen B 3,88
suomenkieliset I 3,92 Hoitaa lapsia/omaista/kotia BN 3,86
PERHEMUOTO: Opiskelija BN 3,83
Vah. 2 aik.talous, vah. 1 alaik.lapsi I 4,15 Tystén/lomautettu 374
Yhd?n aik. .talous, véh.. 1 a'laik.lap.si I 4,05 KOULUTUS:
Vel 2 elileus, elYilsaiI:.al:Ej; — 33:,895 Ammattikorkeakoulututkinto I 4,00
KODIN SIJAINTI: - - Ylloplstqtutklnto I 3,99
kuntakeskustassa asuvat I 3,95 Yll.oppllas /ammattlkoul.u, o 3,93
haja-asutusalueella asuvat —T Opisto-/koulutason tutkinto I 3,90
lahiossa tai keskustan reuna-... IS 3,90 Peruskoulu/kansakoulu BN 3,76
1 15 2 25 3 35 4 45 5 € &
8 Lo
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Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024:

Kuntalaisten arviot varhaiskasvatuksen hoidosta vuosina

2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sitéa positiivisempi arvio. (N-2024=3819)
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot varhaiskasvatuksen hoidosta ja
saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=3819-5218)

. m Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus
4,5
3,98 4,00 4,07 4,04 4,06 4,03 289 3,93 3,96
4 ’ 3,77
3,70
3,5
3
2,5
2
1,5
1
alle 5 000 as. 5 000-10 000 as. 10 001-20 000 as. 20 001-50 000 as. 50 001-100 000 as. yli 100 000 as. KAIKKI VAST.
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Kuntalaistutkimus 2024:

Tyytyviisyys varhaiskasvatuksen hoitoon ja saatavuuteen/
saavutettavuuteen 2024. Kiyttijit vs. ei-kiyttijit.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio.
N-Palvelua kayttineet =1119-1169; N-Ei kayttokokemusta=2573-3990

m Palvelujen hoito Palvelujen saatavuus/saavutettavuus

4,5 o224 w18 ’ﬂ
4 3,78 390 ' c3|

3,5

2,5

1,5

ei kayttokokemusta palvelua kayttaneet
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Kuntalaistutkimus 2024:

Esiopetus kuntalaisten arvioimana 2024

Esiopetuspalveluita kayttaneita:
* 9 % vastanneista =10 018)

Esiopetuspalveluja hyvin hoidettuna pitavia:

° 39% (kun mukana ei osaa sanoa -vastaukset) (N=6661)

e 75 % (kun tarkastelusta rajattu pois ei osaa sanoa -vastaukset) (N=3434)

Esiopetuspalveluja hyvin saatavina/saavutettavina pitavia:

° 40% (kun mukana ei osaa sanoa -vastaukset) (N=10 023)

c 80 % (kun tarkastelusta rajattu pois ei osaa sanoa -vastaukset) (N=4990)

"
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Arviot esiopetuspalvelujen hoidosta ja saavutettavuudesta

(Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio (pl. ei osaa sanoa -vastaukset)

- Esiopetuspalvelujen hoito: 3,95 (N=3434)

5 Esiopetuspalvelujen saatavuus/saavuttavuus: 4,08  (N-4990)



Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyvaisyys esiopetukseen vuosina 2000-2024.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3434)

4,00 4,04 4,01
3,85 3,79 Sk
3,51 ' I I I I I I

2000 2004 2008 20M 2015 2017 2020 2024
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Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviisyys esiopetukseen vuosina 2000-2024.
Kiyttijit vs. ei-kiyttijit.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3434)

B kayttajat ei-kayttajat

4,5

4,23 4,29 4,29 4,28
4,09
3,97 4,00 ’ 3,97 3,95 3,93
’ 3,75 3,72 = 3,84
|3 46 | 3,53 |
2000 2004 2008 201 2015 2017 2020 2024
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot esiopetuksen hoidosta eri taustamuuttujien mukaan tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=3381-3434)

IKALUOKKA:

18-29 -vuotiaat

30-39 -vuotiaat

40-49 -vuotiaat

50-59 -vuotiaat

60-69 -vuotiaat
70-79-vuotiaat

80+ -vuotiaat

SUKUPUOLLI:

Naiset

Miehet

AIDINKIELLI:

ruotsinkieliset

suomenkieliset

PERHEMUOQOTO:

Yhden aik. talous, vah. 1 alaik.lapsi
Vah. 2 aik.talous, vah. 1 alaik.lapsi
Vah. 2 aik.talous, ei alaik. lapsia
Yksin asuvat

KODIN SIJAINTI:
kuntakeskustassa asuvat
haja-asutusalueella asuvat

lahidssa tai keskustan reuna-...

3,80
3,96
4,10
4,01
3,92
3,91
3,90

4,03
3,86

4,06
3,95

4,15
4,08
3,90
3,81

3,97
3,96
3,94

1,5 2 2,5 & B85 4 4,5

TYONANTAJA:
Kunta, kuntayhtyma tms
Valtio, hva tai muu julkinen

Yksityinen yritys, oma yritys...

Ei tydelamassa

Jarjestd, yhdistys tms
AMMATTIASEMA:
Yrittdja/maatalousyrittija
Johtava asema
Ylempi/alempi toimihenkild
Tyontekija

Hoitaa lapsia/omaista/kotia
Elakelainen

Opiskelija
Tyotén/lomautettu
KOULUTUS:
Yliopistotutkinto
Ammattikorkeakoulututkinto

Ylioppilas /ammattikoulu, -...

Opisto-/koulutason tutkinto
Peruskoulu/kansakoulu

4,05

4,04

3,98
3,90
3,87

4,03
4,02
4,00
3,98
3,95
3,93
3,92
3,73

4,04
3,99
3,94
3,94
3,82
1,5 2 2,5 3 &5 4 4,5 5
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Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024:

Kuntalaisten arviot esiopetuksen hoidosta vuosina 2020 ja 2024
kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3434)
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot esiopetuksen hoidosta ja saavutettavuudesta
kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=3434-4990)

m Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

4,5
4,23
4,04 4,06 412 4,08

I I | 3,95

alle 5 000 as. 5 000-10 000 10 001-20 000 20 001-50 000 50 001-100 00O yli 100 000 as. KAIKKI VAST.
as. as. as. as.
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Kuntalaistutkimus 2024:

Tyytyviisyys esiopetuksen hoitoon ja saatavuuteen/
saavutettavuuteen 2024. Kiyttijit vs. ei-kiyttijit.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio.
N-Palvelua kayttianeet =784-835; N-Ei kayttokokemusta =2500-4070.

m Palvelujen hoito Palvelujen saatavuus/saavutettavuus

4,5 4,28 4,31

4,03
4 3,84

3,5
2,5

1,5

ei kayttokokemusta palvelua kayttaneet
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Lisaa aiheesta

Kuntaliiton aiempaa uutisointia kuntapalveluihin ja kuntapalvelujen jarjestamiseen liittyvista kysymyksista:

* Tiedote 28.2.2025: Kuntien kulttuuripalvelut keraavat kiitosta suomalaisilta.

 Tiedote 13.12.2024: Kuntapalveluja arvostetaan - kirjastot suomalaisten kestosuosikkeja.

 Tiedote 19.2.2025: Kuntalaiset korostavat kuntapalveluissa lahipalvelujen ja joustavuuden tarkeytta - myos
yli kuntarajojen.

Tiedote 12.5.2021: Kuntalaiset erittiin tyytyvaisia kirjasto-, kulttuuri- ja taiteen perusopetuksen palveluihin.
Tiedote 19.4.2021: Kuntalaiset aiempaa tyytyvaisempia perusopetukseen ja lukiokoulutukseen.

Uutinen 15.12.2021: Kuntalaistutkimus: Mita kuntalaiset sanovat kansalaisopistopalveluista?

Tiedote 8.12.2020: Kuntalaiset ovat edelleen hyvin tyytyvaisia kunnallisiin palveluihin.

Julkaisuja, joissa tutkittua tietoa aiheesta:

+ Kuntauudistukset leveampia hartioita etsimassi. (luvut 4 ja 8). Kuntaliitto 2019.
 Parhaat mahdolliset palvelut kaikille kuntalaisille? Kuntaliitto 2017.
* Kuntalaiset ja kunnat muutoksessa. (luku 4). Kuntaliitto 2014.

Blogit:
* 8.1.2025: Rengasreissulle tutkitusti parhaimpien kuntapalvelujen kuntiin.

Verkkosivut:

+  www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2024
www.kuntavaalit.fi
Kuntavaali- ja demokratiatilastot | Kuntaliitto.fi
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https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2025/kuntien-kulttuuripalvelut-keraavat-kiitosta-suomalaisilta
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2024/kuntalaistutkimus-2024-kuntapalveluja-arvostetaan-kirjastot-suomalaisten
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2025/kuntalaiset-korostavat-kuntapalveluissa-lahipalvelujen-ja-joustavuuden-tarkeytta
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2025/kuntalaiset-korostavat-kuntapalveluissa-lahipalvelujen-ja-joustavuuden-tarkeytta
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaiset-erittain-tyytyvaisia-kirjasto-kulttuuri-ja-taiteen-perusopetuksen
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaiset-aiempaa-tyytyvaisempia-perusopetukseen-ja-lukiokoulutukseen
https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2021/kuntalaistutkimus-mita-kuntalaiset-sanovat-kansalaisopistopalveluista
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2020/kuntalaiset-ovat-edelleen-hyvin-tyytyvaisia-kunnallisiin-palveluihin-parhaat-arviot
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2019/1999-kuntauudistukset-leveampia-hartioita-etsimassa-acta-nro-273
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2017/1881-parhaat-mahdolliset-palvelut-kaikille-kuntalaisille-arttu2-tutkimusohjelman
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2014/1648-kuntalaiset-ja-kunnat-muutoksessa-acta-nro-256
https://www.kuntaliitto.fi/blogi/2025/rengasreissulle-tutkitusti-parhaimpien-kuntapalvelujen-kuntiin
https://www.kuntaliitto.fi/tilastot-ja-julkaisut/kuntavaali-ja-demokratiatilastot

Tietoa Kuntalaistutkimuksesta 2024

« Tutkimuksessa kartoitetaan kuntalaisten mielipiteita mm. kunnallisista
palveluista, paatdéksenteosta, osallistumisesta ja vaikuttamisesta seka
samaistumisesta kotikuntaan ja muihin alueellisiin kokonaisuuksiin.

 Kohdejoukkona 32 900 kuntalaista 46 tutkimuskunnasta. Tutkimuskunnat
edustavat erikokoisia ja erityyppisia kuntia eri puolelta Suomea ja muodostavat
koko kuntakenttaan yleistettavan otoksen.

« Kuntaliitto julkaisi tiedotteen 2.5.2024 tutkimuksen kaynnistymisesta.

* Postikyselyna tehty tiedonkeruu toteutettiin touko-kesakuussa 2024. Kyselyyn
saatiin kaikkiaan 10 537 vastausta (32%).

« Kuntaliitto on toteuttanut vastaavia tutkimuksia jo vuodesta 1996 alkaen,
viimeisin kevaalla 2020.

* Lisatietoja: www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2024

Tutkimuskunnat: Asikkala, Askola, Espoo, Hamina, Hattula, Hirvensalmi, Hollola Himeenlinna, Ilomantsi, Inari,
Jyvaskyla, Kankaanpaa, Keitele, Kemidnsaari, Keuruu, Kirkkonummi, Kitee, Kuusamo, Lappajarvi, Lappeenranta,
Lapua, Mikkeli, Mustasaari, Naantali, Nivala, Oulainen, Parkano, Petdjavesi, Pielavesi, Pirkkala, Pudasjarvi,
Puolanka, Raasepori, Raisio, Rautalampi, Salo, Sipoo, Sikyld, Toholampi, Tornio, Turku, Vaasa, Vantaa, Virolahti,
Virrat ja Voyri.
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https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2024/kuntalaisten-suhtautumista-kuntiin-selvitetaan-laajalla-kyselylla
http://www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2024

Lisitietoja — Ytterligare information:

www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2024

www.kommunforbundet.fi/invanarundersokning2024
www.kuntaliitto.fi/erilaistuvakuntasuomi2025
www.kommunforbundet.fi/kommunforbundet/tjanster/forskning/forandringarnaskommunfinland

Marianne Pekola-Sjoblom
Tutkimuspaillikké — Forskningschef
Marianne.pekola-sjoblom@kuntaliitto.fi
@M_PekolaSjoblom

000
‘ (cc JIKAJ \ www.kuntaliitto.fi
www.kommunforbundet.fi



https://twitter.com/kuntaliitto
https://www.linkedin.com/company/association-of-finnish-local-and-regional-authorities-kuntaliitto-
https://www.instagram.com/kuntaliitto/
http://www.kuntaliitto.fi/kayttoehdot
https://www.facebook.com/kuntaliitto
https://www.kommunforbundet.fi/
https://www.kommunforbundet.fi/
http://www.kuntaliitto.fi/kayttoehdot
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