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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaiset ja perusopetus

Perusopetuksen kaytto seka arviot perusopetuksen hoidosta
ja saatavuudesta/saavutettavuudesta seka ajallisesta
kehityksesta.

Ks. myos tiedote 13.12.2024: Kuntapalveluja arvostetaan - kirjastot
suomalaisten kestosuosikkeja
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Kuntalaistutkimuksessa 2024 tarkastellut
koulutuspalvelut ynt. 10)

(Lihavoidut palvelut mukana tiassé tulospaketissa.)
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Varhaiskasvatus (lasten paivahoito)
Esiopetus

Perusopetus, lk 1-6

Perusopetus, lk 7-9
Erityiskoulu/erityisopetus erityisluokalla*
Aamu- tai iltapaivatoiminta

Esi- ja perusopetuksen koulukuljetukset*
Lukiokoulutus

Ammatillinen koulutus

. Oppilas-/opiskelijahuolto

*muokattu hieman vuoden 2020 kyselysta
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ERILAISTUVA
KUNTASUOMI
2025

Kuntaliiton tutkimusohjelma 2020-2025

Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten mielipiteet kunnallisten
palvelujen hoidosta seka saatavuudesta
ja saavutettavuudesta

Tasmalliset kysymysmuotoilut:

Mitda kuntasi jarjestdmid palveluja tai toimia olet kdyttdanyt?

Miten kuntasi jarjestiamid palveluja on mielestdsi hoidettu?

Arvioi palvelujen/toimien hoitamista asteikolla 1 (erittdin huonosti) — 5 (erittdin hyvin).
Esita arviosi kaikista palveluista, vaikket olisi kdyttanyt sitd viimeisen 12 kuukauden
aikana.

Miten arvioit kuntasi jarjestéiimien palvelujen saatavuutta ja

saavutettavuutta?
Arvioi asteikolla 1 (erittdin huono) — 5 (erittdin hyva).
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Kuntalaistutkimus 2024

Perusopetus, luokat 1-6




Kuntalaistutkimus 2024:

Perusopetuksen alaluokat (1-6)
kuntalaisten arvioimina 2024

Palvelua kayttaneet:
* 15 % vastanneista (n=10003)

Palvelua hyvin hoidettuna pitavia:
° 42 % (kun mukana ei osaa sanoa -vastaukset) (N=6815)

c 75 % (kun tarkastelusta rajattu pois ei osaa sanoa -vastaukset) (N=3809)

Palvelua hyvin saatavina/saavutettavina pitavia:
* 45 % (kun mukana ei osaa sanoa -vastaukset) (N=10017)

c 83 % (kun tarkastelusta rajattu pois ei osaa sanoa -vastaukset) (N=5382)

Arviot palvelun hoidosta ja saavutettavuudesta keskiarvoin

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitéi suurempi arvo, sitd positiivisempi arvio. (pl. ei osaa sanoa -vastaukset)

* Tyytyvaisyys palvelujen hoitoon: 3,96 (n=3809)

* Tyytyvaisyys palvelun saatavuuteen/saavuttavuuteen: 4,15 (n-5352) ad =
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Kuntaliiton kuntalaistutkimukset:

Tyytyviaisyys perusopetukseen (luokat 1-6) 1996-2024.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3809)
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Kuntaliiton kuntalaistutkimukset:

Tyytyviaisyys perusopetukseen (luokat 1-6) 1996-2024.
Kiyttijit vs. ei-kiyttijit.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3809)
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen alaluokkien (1-6) hoidosta eri taustamuuttujien

mukaan tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=3758-3809)

IKALUOKKA:

18-29 -vuotiaat

30-39 -vuotiaat

40-49 -vuotiaat

50-59 -vuotiaat

60-69 -vuotiaat
70-79-vuotiaat

80+ -vuotiaat

SUKUPUOLI:

Naiset

Miehet

AIDINKIELI:

ruotsinkieliset

suomenkieliset

PERHEMUOTO:

Vah. 2 aik.talous, vah. 1 alaik.lapsi
Yhden aik. talous, vah. 1 alaik.lapsi
Vah. 2 aik.talous, ei alaik. lapsia
Yksin asuvat

KODIN SIJAINTI:
haja-asutusalueella asuvat

lahiossa tai keskustan reuna-...

kuntakeskustassa asuvat

1,5

24

I 3,78
I 3,89
I 4,08
I 4,00
I 3,92
I 3,97
I 3,98

I 4,01
I 3,90

I 4,05
I 3,95

I 4,09
I 4,07
I 3,92
I 3,86

I 3,98
I 3,94
I 3,96

& 885 4 4,5

5)

TYONANTAJA:
Kunta, kuntayhtyma tms
Valtio, hva tai muu julkinen

Yksityinen yritys, oma...

Jarjestd, yhdistys tms

Ei tybelamassa
AMMATTIASEMA:

Johtava asema
Ylempi/alempi toimihenkild
Yrittdja/maatalousyrittdja
Eldkeldinen

Tydntekija

Opiskelija

Hoitaa lapsia/omaista/kotia
Tyotén/lomautettu
KOULUTUS:
Yliopistotutkinto
Ammattikorkeakoulututkinto
Opisto-/koulutason tutkinto

Ylioppilas /ammattikoulu, -...

Peruskoulu/kansakoulu

1

1,5

2

2,5

I 4,03
I 4,00
I 3,95
I 3,94
I 3,93

I 4,10
I 4,01
I 3.98
I 3,95
I 3,95
I 3.88
I 3,80
I 3,78

I 4,02
I 3,98
I 3,97
I 3,94
I 3,84

3 3,5 4 4,5 5
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Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen alaluokkien (luokat 1-6) hoidosta
vuosina 2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sitéa positiivisempi arvio. (N-2024=3809)
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Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen alaluokkien (luokat 1-6) hoidosta
vuosina 2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3809)
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen alaluokkien (luokat 1-6) hoidosta
ja saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, siti positiivisempi arvio. (N=3809-5382)

B Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen alaluokkien (luokat 1-6) hoidosta
ja saavutettavuudesta kunnan kielisuhteen mukaan tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, siti positiivisempi arvio. (N=3809-5382)

; B Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus
4’5 L 4,22 4,12 208 4,15 - 4,15
4 3,86 ’ i
3,5
3
2,5
2
1,5
1
Kaksikielinen kunta, ruotsi Kaksikielinen kunta, suomi Yksikielinen KAIKKI VAST.

enemmistona enemmistona suomenkielinen kunta
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Kuntalaistutkimus 2024:

Tyytyviisyys perusopetuksen alaluokkien (1-6) hoitoon ja
saatavuuteen/ saavutettavuuteen 2024. Kiyttijit vs. ei-kiyttijit.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio.
N-Palvelua kdyttaneet =1370-1411 ja N-Ei kdyttokokemusta=2285-3860.

mei kayttokokemusta palvelua kayttaneet
5
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Kuntalaistutkimus 2024

Perusopetus, luokat 7-9




Kuntalaistutkimus 2024:

Perusopetuksen ylaluokat (7-9)
kuntalaisten arvioimina 2024

Palvelua kayttaneet:
* 12 % vastanneista (n=9966)

Palvelua hyvin hoidettuna pitavia:
36 % (kun mukana ei osaa sanoa -vastaukset) (N=6694)

° 69 % (kun tarkastelusta rajattu pois ei osaa sanoa -vastaukset) (N=3501)

Palvelua hyvin saatavina/saavutettavina pitavia:
c 41% (kun mukana ei osaa sanoa -vastaukset) (N=9963)

80 % (kun tarkastelusta rajattu pois ei osaa sanoa -vastaukset) (N=5116)

Arviot palvelun hoidosta ja saavutettavuudesta keskiarvoin

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitéi suurempi arvo, sitd positiivisempi arvio. (pl. ei osaa sanoa -vastaukset)
* Tyytyvaisyys palvelujen hoitoon: 3,81 (n=3501)
« Tyytyvaisyys palvelun saatavuuteen/saavuttavuuteen: 4,07 (n-5116)
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Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviisyys perusopetukseen (luokat 7-9) 1996-2024.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3501)
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Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviisyys perusopetukseen (luokat 7-9) 1996-2024.
Kiyttijit vs. ei-kiyttijit.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3501)

mkiyttajat - ei-kayttajat
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen yliluokkien (7-9) hoidosta eri taustamuuttujien
mukaan tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=3451-3501)

1,5

24

& 885 4

4,5

1

1,5

2

2,5

IKALUOKKA: TYONANTAJA:
18-29 -vuotiaat I 3,64 Kunta, kuntayhtyma tms I 3,88
30-39 -vuotiaat . 3,59 Valtio, hva tai muu julkinen B 3,34
40-49 -vuotiaat I 3,88 Ei tydelimassa B 3,82
Su=se —vuot!aat S 3,85 Yksityinen yritys, oma... I 3,78
SR —vuot!aat —— 3,82 Jérjestd, yhdistys tms BN 3,63
70-79-vuotiaat . 3,89 AMMATTIASEMA:
80+ -vuotiaat I 3,88
SUKUPUOLI: Johtava asema I 3,87
Naiset 3,86 Eldkeldinen I 3,85
Miehet . 3,76 Ylempi/alempi toimihenkil® I 3,83
AIDINKIELI: Yrittdja/maatalousyrittdja I 3,82
suomenkieliset I 3,82 Tyontekija B 3,80
ruotsinkieliset I 3,80 Opiskelija I 3,74
PERHEMUOTO: Tyoéton/lomautettu I 3,65
Yhden aik. talous, vah. 1 alaik.lapsi I 3,86 Hoitaa lapsia/omaista/kotia Il 3,46
Vah. 2 aik.talous, vah. 1 alaik.lapsi I 3,85 KOULUTUS:
Véh. 2 aik.talous, ei alaik. lapsia I 3,80 Opisto-/koulutason tutkinto BN 3,91
Yksin asuvat I 3,79 Yliopistotutkinto B 3,82
KODIN SIJAINTI: Ammattikorkeakoulututkinto . 3,79
haja-asutusalueella asuvat . 3,85 Feruskeullkansalkouly 3,77
.. mkuTtak.eskustassa asuvat .84 Ylioppilas /ammattikoulu, -... I 3,76
lahiossa tai keskustan reuna-... I 3,77

3 35 4 45 5
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Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen ylialuokkien (luokat 7-9) hoidosta
vuosina 2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=3501)

alle 5 000 as.

5 000-10 00O as.

10 001-20 00O as.

20 001-50 000 as.

50 001-100 000 as.

yli 100 000 as.

KAIKKI VAST.
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I .88
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N, 3,81
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen ylaluokkien (luokat 7-9) hoidosta
ja saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, siti positiivisempi arvio. (N-2024=3501-5116)

B Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

e 4,25

Lt i 4,00 4,00 4,03 e

3,97 ’ ’ ;
3,88 3,89 3,80 3,79 3,81
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alle 5 000 as. 5 000-10 000 as. 10 001-20 000 20 001-50 000 50 001-100 000 yli 100 000 as. KAIKKI VAST.
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot peruskoulujen ylaluokkien (luokat 7-9) hoidosta
ja saavutettavuudesta kunnan kielisuhteen mukaan tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=3501-5116)

B Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

5
4,5

4,10 4,06 4,08 4,07

4 3,78 3,74 3,84 3,81

3,5
3
2,5
2
1,5
1

Kaksikielinen kunta, ruotsi Kaksikielinen kunta, suomi Yksikielinen KAIKKI VAST.

enemmistona enemmistona suomenkielinen kunta
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Tyytyvﬁisyjs perusopetuksen ylaluokkien (7-9) hoitoon ja
saatavuuteen/ saavutettavuuteen 2024. Kiyttijit vs. ei-kiyttijit.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio.
N-Palvelua kdyttaneet =xx ja N-Ei kdyttokokemusta=xx.

mei kayttokokemusta palvelua kayttineet
5
4,5 4,22
3,99 4,03 '
4 3,72
3 \
y
2,5 ‘1-’
1,5
1
Palvelujen hoito Palvelujen saatavuus/saavutettavuus
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Kuntalaistutkimus 2024

Erityiskoulu/erityisopetus
erityisluokalla*

M N

*Vuosien 2008-2020 Kuntalaistutkimuksissa muodossa “Erityisopetus”



Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviaisyys erityisopetuksen* hoitoon vuosina 2008-2024.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2122)

3,62
3,46 3,52 3,47
3,33 3,32 I I I I

2008 2011 2015 2017 2020 2024

4,5

3,5

w

2,

[¢)]

N

1,

[¢)

*Vuosien 2008-2020 Kuntalaistutkimuksissa muodossa "Erityisopetus”, vuonna 2024 “Erityiskoulu/erityisopetus erityisluokalla”
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Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviisyys erityisopetuksen* hoitoon vuosina 2008-2024.
Kiyttijat vs. ei-kiyttijat.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2028)

B kayttajat ei-kayttajat

3,97 4,04
' 3,72 3,74 3,75
35 3,61 I 3,40 I 3,47 3,53 +.40
' 3,26 I 3,27
2008 20M 2015 2017 2020 2024
25 eriLaistuva IKUNTA
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*Vuosien 2008-2020 Kuntalaistutkimuksissa muodossa ”Erityisopetus”, vuonna 2024 ”Erityiskoulu/erityisopetus erityisluokalla” )
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot erityisopetuksen hoidosta eri taustamuuttujien mukaan

tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=2089-2122)

IKALUOKKA:
18-29 -vuotiaat
30-39 -vuotiaat
40-49 -vuotiaat
50-59 -vuotiaat
60-69 -vuotiaat
70-79-vuotiaat

80+ -vuotiaat

SUKUPUOLLI:

Naiset

Miehet

AIDINKIELI:

ruotsinkieliset

suomenkieliset

PERHEMUOTO:

Vah. 2 aik.talous, vah. 1 alaik.lapsi
Yhden aik. talous, vah. 1 alaik.lapsi
Vah. 2 aik.talous, ei alaik. lapsia
Yksin asuvat

KODIN SIJAINTI:
haja-asutusalueella asuvat
kuntakeskustassa asuvat

lahiossa tai keskustan reuna-...

1,5

2,5

. 3,39
mm 3,35
B 3,60
. 3,52
m 3,48
. 3,44
. 3,44

I 3,55
N 3,39

. 3,65
I 3,46

. 3,63
I 3,61
I 3,45
I 3,40

I 3,51
I 3,49
s 3,43

& B85 4

TYONANTAJA:

Kunta, kuntayhtyma tms
Yksityinen yritys, oma yritys...

Ei tydelamassa

Valtio, hva tai muu julkinen

Jarjestd, yhdistys tms

AMMATTIASEMA:

Johtava asema

Yrittdja/maatalousyrittdja

Tyodntekija

Eldkeldinen

Ylempi/alempi toimihenkil®

Opiskelija

Tyo6ton/lomautettu

Hoitaa lapsia/omaista/kotia

KOULUTUS:

Opisto-/koulutason tutkinto
Ylioppilas /ammattikoulu, -...

Yliopistotutkinto

Peruskoulu/kansakoulu

Ammattikorkeakoulututkinto

4,5 5

1

1,5

2

249

I 3,62
B 3,50
Il 3,44
Il 3,43
Il 3,33

N 3,62
I 3.61
N 3,53
Il 3,46
Il 3,42
Bl 3,37
Il 3,35
Il 3,29

BN 3,50

BN 3,49

B 3,48

Il 3.47

BN 3,38

3 35 4 45 5
mpnng, KNVEA
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Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024:

Kuntalaisten arviot erityisopetuksen hoidosta vuosina 2020 ja 2024
kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitda suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2122)

alle 5 000 as.

5 000-10 00O as.

10 001-20 00O as.

20 001-50 000 as.

50 001-100 000 as.

yli 100 000 as.

KAIKKI VAST.

3,62

N, 3,47

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 45

*Kuntalaistutkimuksessa 2020 muodossa "Erityisopetus”, vuonna 2024 “Erityiskoulu/erityisopetus erityisluokalla”

2020
m 2024

RORMELA SO
2025 LII'TTO

M. Pekola-Sjéblom, maaliskuu 2025



Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot erityisopetuksen hoidosta ja
saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=2122-3173)

B Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

4,5

4
3,74 2hizk

3,60 3.65 3,57 3,58

3,67
o 3,41
3,33 >
I I I |

alle 5 000 as. 5 000-10 000 10 001-20 000 20 001-50 000 50 001-100 yli 100 00O as.
as. as. as. 000 as.

885

2,5

1,5

3,47 >°6

KAIKKI VAST.

RORMEDG SO
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Kuntalaistutkimus 2024

Esi- ja perusopetuksen
koulukuljetukset*

‘
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*Vuosien 2008-2020 Kuntalaistutkimuksissa muodossa ”Koulukuljetukset”



Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviaisyys esi- ja perusopetuksen koulukuljetuksiin*
vuosina 2008-2024.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2498)

5

4,5
00~
4
3,69 "
° \‘.’.\
[ I | :
3 oy
JL

N

O

1,

(¢)]

3,60 3,66 3,67
3,49 3,41 I I I

2008 20M 2015 2017 2020 2024

Vuosien 2008-2020 Kuntalaistutkimuksissa muodossa "Koulukuljetukset”
30 nenam KNS
Kpprasuomt LIITTO

M. Pekola-Sjéblom, maaliskuu 2025



Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviisyys esi- ja perusopetuksen koulukuljetusten* hoitoon

vuosina 2008-2024. Kiyttijit vs. ei-kiyttijit.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2636)

4,5

885

w

2,5

N

31

B kayttajat ei-kayttajat

3,86 3,82
3,62
249 3,59 3,50 3,58
’ |||334

2008 20M 2015 2017

Vuosien 2008-2020 Kuntalaistutkimuksissa muodossa "Koulukuljetukset”

3,79
3,62

2020

3,91
3,63

2024

RORMELA SO
2025 LII'TTO

M. Pekola-Sjéblom, maaliskuu 2025



Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot esi- ja perusopetuksen koulukuljetusten hoidosta eri
taustamuuttujien mukaan tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=2457-2498)

IKALUOKKA: TYONANTAJA:
18-29 -vuotiaat B 3,54 Valtio, hva tai muu julkinen . 3,74
30-39 -vuotiaat B 3,67 Kunta, kuntayhtyma tms BN 3,74
40-49 -vuot!aat IS 3,67 Ei tydeldmassi 372
sl —vuot!aat B 3,69 Jarjestd, yhdistys tms B 3,70
60-69 -vuotiaat M 3.6 Yksityinen yritys, oma yritys... B 3,61
70—79—vuot!aat . 3,78 AMMATTIASEMA:
80+ -vuotiaat I 3,71 s
SUKUPUOL|: Elakeldainen I 3,75
Nejisa e 3,73 Johtava asema I 3,74
Miehet B 3,65 Hoitaa lapsia/omaista/kotia I 3,68
AIDINKIELI: Tyontekija I 3,68
suomenkieliset I 3,69 Opiskelija BN 3,64
ruotsinkieliset I 3,63 Ylempi/alempi toimihenkil® I 3,63
PERHEMUOTO: Yrittdja/maatalousyrittija Bl 3,55
Yhden aik. talous, vah. 1 alaik.lapsi . 3,84 Tyotéon/lomautettu B 3,53
Vah. 2 aik.talous, ei alaik. lapsia I 3,69 KOULUTUS:
Vah. 2 aik.talous, vah. 1 alaik.lapsi I 3,67 Ylioppilas /ammattikoulu, -... . 3,73
Yksin asuvat I 3,67 Opisto-/koulutason tutkinto BN 3,70
) MO SN Ammattikorkeakoulututkinto I 3,66
haja-asutusalueella asuvat I 3,76 vliopistotutkinto . 365
) mku[]talfeskustassa asuvat . 3,73 peruskoulu/kansakoulu T
lahidssa tai keskustan reuna-... I 3,56
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5
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Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024:

Kuntalaisten arviot esi- ja perusopetuksen koulukuljetusten hoidosta
vuosina 2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2498)

alle 5 000 as.

5 000-10 00O as.

0 T O S o .75

20 001-50 000 as. 3,48 2020
N 3,5
m2024
3,48
00 001100 000 B N 3,54 e~
@
3,61

00 0 . e 3,41 v
3,67 oy
S T > ‘Y@ ||
’ ’ ) s 5

RORMELA SO
2025 LII'TTO

Kuntalaistutkimuksessa 2020 muodossa ”"Koulukuljetukset” ]
M. Pekola-Sjéblom, maaliskuu 2025



Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot esi- ja perusopetuksen koulukuljetusten hoidosta
ja saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=2498-3660)

m Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

4,5

3,92
4 3 84 3,75 3,81 3,69 3377

3,58 66 3,54 3,60
3
| I I
1,
1

alle 5 000 as. 5 000-10 000 10 001-20 000 20 001-50 000 50 001-100 000 yli 100 000 as. KAIKKI VAST.
as. as. as. as.

w

ol

N

o
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Kuntalaistutkimus 2024

Aamu- ja iltapaivatoiminta

Vuosien 2008-2020 Kuntalaistutkimuksissa muodossa ”Koulukuljetukset”



Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyvaisyys aamu- ja iltapiivatoiminnan hoitoon
vuosina 2008-2024.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2656)

5

4,5
4
3,60 3,62 3,66 3970
3,5 3,33 3,35
3
2,5 4
-
2
A€ T s
1,5 g «°
1 O RN
a O

2008 20M 2015 2017 2020 2024

36 ernaistuva KUNTA
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M. Pekola-Sjéblom, maaliskuu 2025



Kuntaliiton Kuntalaistutkimukset:

Tyytyviisyys aamu- ja iltapiAivatoiminnan hoitoon vuosina 2008-2024.
Kiyttijat vs. ei-kiyttijat.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mita suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2656)

B kayttajat ei-kayttajat

4,5

4,01 4,00 4,09 4,05
! 3,77 3,75 '
3,46 3,51 3,55 3,57
. 3,23 3,25
| B
: |
2008 2011 2015 2017 2020 2024
37 eriLaistuva KUNTA
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot aamu- ja iltapiivitoiminnan hoidosta eri taustamuuttujien mukaan
tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=2613-2656)

IKALUOKKA: TYONANTAJA:
18-29 -vuotiaat 3,54 Kunta, kuntayhtyma tms I 3,78
30-39 -vuotiaat I 3,67 Valtio, hva tai muu julkinen B 3,75
40-49 -vuot!aat BN 3,67 Yksityinen yritys, oma yritys... BN 3,70
S0-ge —vuot!aat B 3,69 Jéarjesto, yhdistys tms I 3,68
SN —vuot!aat S 3,67 Ei tydelamassa BN 3,66
70—79—vuot!aat . 3,78 AMMATTIASEMA:
80+ -vuotiaat I 3,71 . . . .
SUKUPUOL: Hoitaa lapsia/omaista/kotia I 3.88
Naiset 3,76 Johtava asema I 3,80
Miehet B 3,63 Tyodntekija I 3,75
AIDINKIELI: Opiskelija N 3,71
suomenkieliset B 3,69 Yrittdja/maatalousyrittdja I 3,71
ruotsinkieliset I 3,63 Ylempi/alempi toimihenkil® I 3,68
PERHEMUOTO: Elakeldinen I 3,67
Vah. 2 aik.talous, vah. 1 alaik.lapsi I 3,84 Ty6étdn/lomautettu BN 3,57
Yhden aik. talous, vah. 1 alaik.lapsi I 3,74 KOULUTUS:
Véh. 2 aik.talous, ei alaik. lapsia I 3,66 Yliopistotutkinto B 3,73
Yksin asuvat B 3,60 Ylioppilas /ammattikoulu, -... B 3,72
KODIN SIJAINTI: Opisto-/koulutason tutkinto I 3,70
k'untakeskustassa ZELVEL S 3,75 Ammattikorkeakoulututkinto I 3,69
. h..ajaiasqtusalueella asuvat S 3,10 Peruskoulu/kansakoulu I 3,61
lahiossa tai keskustan reuna-... . 3,65
1 1,5 2 2,5 3 &5 4 4,5 5
1 1,5 2 2,5 3 &5 4 4.5 5

RORMELA SO
2025 LII'TTO

M. Pekola-Sjéblom, maaliskuu 2025



Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024:

Kuntalaisten arviot aamu- ja iltapiivitoiminnan hoidosta vuosina
2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N-2024=2498)

alle 5 000 as.

5 000-10 00O as.

0 T O s o .73

20 00T1-50 000 A, N 563 2020
’ m 2024
3,61
R T T .
. 3,61
YL 100 000 2. N 3,50
3,66
KA A ST . N 3,70
1 1,5 2 2.5 3 3,5 4 4.5 5

RORMELA SO
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Kuntalaistutkimus 2024:

Kuntalaisten arviot aamu- ja iltapaivatoiminnan hoidosta ja
saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna.

Keskiarvot asteikolla 1-5; mitd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio. (N=2656-3689)

m Palvelutyytyvaisyys Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus
5
4,5
3,87 3,91 3,86 3,86
4 ’ 3’80 ’ 3’73 3,79 3,83 ’ 364 3,70 3,76
3,55 3,50 >0
3,5
3
2,5
2
1,5
1
alle 5 000 as. 5 000-10 000 as. 10 001-20 000 as. 20 001-50 000 as. 50 001-100 000 as.  yli 100 000 as. KAIKKI VAST.

RORMELA SO
2025 LII'TTO
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Lisaa aiheesta

Kuntaliiton aiempaa uutisointia kuntapalveluihin ja kuntapalvelujen jarjestamiseen liittyvista kysymyksista:

e Tiedote 10.3.2025: Kuntalaisten kokemukset varhaiskasvatuksesta myonteisempia kuin julkisessa keskustelussa esitetain.

* Tiedote 28.2.2025: Kuntien kulttuuripalvelut keraavat kiitosta suomalaisilta.

* Tiedote 13.12.2024: Kuntapalveluja arvostetaan - kirjastot suomalaisten kestosuosikkeja.

. Tiedote 19.2.2025: Kuntalaiset korostavat kuntapalveluissa ldhipalvelujen ja joustavuuden tirkeytta - myos yli kuntarajojen.

« Tiedote 12.5.2021: Kuntalaiset erittiin tyytyviisia kirjasto-, kulttuuri- ja taiteen perusopetuksen palveluihin.

* Tiedote 19.4.2021: Kuntalaiset aiempaa tyytyviisempia perusopetukseen ja lukiokoulutukseen.

Uutinen 15.12.2021: Kuntalaistutkimus: Mita kuntalaiset sanovat kansalaisopistopalveluista?

* Tiedote 8.12.2020: Kuntalaiset ovat edelleen hyvin tyytyvaisia kunnallisiin palveluihin.

Julkaisuja, joissa tutkittua tietoa aiheesta:

. Kuntauudistukset leveimpia hartioita etsimissa. (luvut 4 ja 8). Kuntaliitto 2019.

. Parhaat mahdolliset palvelut kaikille kuntalaisille? Kuntaliitto 2017.

. Kuntalaiset ja kunnat muutoksessa. (luku 4). Kuntaliitto 2014.

Blogit:
. 8.1.2025: Rengasreissulle tutkitusti parhaim

Verkkosivut:

. www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2024

. www.kuntavaalit.fi

1 Kuntavaali- ja demokratiatilastot | Kuntaliitto.fi ercaistuva KUNTA
2026 - o' LINTTO
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https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2025/kuntalaisten-kokemukset-varhaiskasvatuksesta-myonteisempia-kuin-julkisessa
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2025/kuntien-kulttuuripalvelut-keraavat-kiitosta-suomalaisilta
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2024/kuntalaistutkimus-2024-kuntapalveluja-arvostetaan-kirjastot-suomalaisten
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2025/kuntalaiset-korostavat-kuntapalveluissa-lahipalvelujen-ja-joustavuuden-tarkeytta
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaiset-erittain-tyytyvaisia-kirjasto-kulttuuri-ja-taiteen-perusopetuksen
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaiset-aiempaa-tyytyvaisempia-perusopetukseen-ja-lukiokoulutukseen
https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2021/kuntalaistutkimus-mita-kuntalaiset-sanovat-kansalaisopistopalveluista
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2020/kuntalaiset-ovat-edelleen-hyvin-tyytyvaisia-kunnallisiin-palveluihin-parhaat-arviot
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2019/1999-kuntauudistukset-leveampia-hartioita-etsimassa-acta-nro-273
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2017/1881-parhaat-mahdolliset-palvelut-kaikille-kuntalaisille-arttu2-tutkimusohjelman
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2014/1648-kuntalaiset-ja-kunnat-muutoksessa-acta-nro-256
https://www.kuntaliitto.fi/blogi/2025/rengasreissulle-tutkitusti-parhaimpien-kuntapalvelujen-kuntiin
https://www.kuntaliitto.fi/tilastot-ja-julkaisut/kuntavaali-ja-demokratiatilastot

Tietoa Kuntalaistutkimuksesta 2024

« Tutkimuksessa kartoitetaan kuntalaisten mielipiteita mm. kunnallisista
palveluista, paatdéksenteosta, osallistumisesta ja vaikuttamisesta seka
samaistumisesta kotikuntaan ja muihin alueellisiin kokonaisuuksiin.

 Kohdejoukkona 32 900 kuntalaista 46 tutkimuskunnasta. Tutkimuskunnat
edustavat erikokoisia ja erityyppisia kuntia eri puolelta Suomea ja muodostavat
koko kuntakenttaan yleistettavan otoksen.

« Kuntaliitto julkaisi tiedotteen 2.5.2024 tutkimuksen kaynnistymisesta.

* Postikyselyna tehty tiedonkeruu toteutettiin touko-kesakuussa 2024. Kyselyyn
saatiin kaikkiaan 10 537 vastausta (32%).

« Kuntaliitto on toteuttanut vastaavia tutkimuksia jo vuodesta 1996 alkaen,
viimeisin kevaalla 2020.

* Lisatietoja: www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2024

Tutkimuskunnat: Asikkala, Askola, Espoo, Hamina, Hattula, Hirvensalmi, Hollola Himeenlinna, Ilomantsi, Inari,
Jyvaskyla, Kankaanpaa, Keitele, Kemidnsaari, Keuruu, Kirkkonummi, Kitee, Kuusamo, Lappajarvi, Lappeenranta,
Lapua, Mikkeli, Mustasaari, Naantali, Nivala, Oulainen, Parkano, Petdjavesi, Pielavesi, Pirkkala, Pudasjarvi,
Puolanka, Raasepori, Raisio, Rautalampi, Salo, Sipoo, Sikyld, Toholampi, Tornio, Turku, Vaasa, Vantaa, Virolahti,
Virrat ja Voyri.

42

Karttarajojen lahde:
Maanmittauslaitos

ERILAISTUVA
ggglsmsuom KUNTA

LII'TTO

Kuntalaistutkimus 2024 / Marianne Pekola-Sjéblom


https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2024/kuntalaisten-suhtautumista-kuntiin-selvitetaan-laajalla-kyselylla
http://www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2024

Lisitietoja — Ytterligare information:

www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2024
www.kommunforbundet.fi/invanarundersokning2024
www.kuntaliitto.fi/erilaistuvakuntasuomi2025

www.kommunforbundet.fi/kommunforbundet/tjanster/forskning/forandringarnaskommunfinland

Marianne Pekola-Sjoblom
Tutkimuspaillikké — Forskningschef
Marianne.pekola-sjoblom@kuntaliitto.fi
@M_PekolaSjoblom

000
‘ (cc JIKAJ \ www.kuntaliitto.fi
www.kommunforbundet.fi



https://twitter.com/kuntaliitto
https://www.linkedin.com/company/association-of-finnish-local-and-regional-authorities-kuntaliitto-
https://www.instagram.com/kuntaliitto/
http://www.kuntaliitto.fi/kayttoehdot
https://www.facebook.com/kuntaliitto
https://www.kommunforbundet.fi/
https://www.kommunforbundet.fi/
http://www.kuntaliitto.fi/kayttoehdot
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	Dia 19: Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024: Kuntalaisten arviot peruskoulujen yläluokkien (luokat 7-9) hoidosta vuosina 2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N-2024=3501) 
	Dia 20: Kuntalaistutkimus 2024: Kuntalaisten arviot peruskoulujen yläluokkien (luokat 7-9) hoidosta ja saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N-2024=3501-5116) 
	Dia 21: Kuntalaistutkimus 2024: Kuntalaisten arviot peruskoulujen yläluokkien (luokat 7-9) hoidosta ja saavutettavuudesta kunnan kielisuhteen mukaan tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N=3501-5116) 
	Dia 22
	Dia 23: Erityiskoulu/erityisopetus erityisluokalla* 
	Dia 24
	Dia 25
	Dia 26: Kuntalaistutkimus 2024: Kuntalaisten arviot erityisopetuksen hoidosta eri taustamuuttujien mukaan tarkasteltuna.  Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N=2089-2122) 
	Dia 27: Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024: Kuntalaisten arviot erityisopetuksen hoidosta vuosina 2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N-2024=2122) 
	Dia 28: Kuntalaistutkimus 2024: Kuntalaisten arviot erityisopetuksen hoidosta  ja saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N=2122-3173) 
	Dia 29: Esi- ja perusopetuksen koulukuljetukset* 
	Dia 30
	Dia 31
	Dia 32: Kuntalaistutkimus 2024: Kuntalaisten arviot esi- ja perusopetuksen koulukuljetusten hoidosta eri taustamuuttujien mukaan tarkasteltuna.  Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N=2457-2498) 
	Dia 33: Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024: Kuntalaisten arviot esi- ja perusopetuksen koulukuljetusten hoidosta vuosina 2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N-2024=2498)
	Dia 34: Kuntalaistutkimus 2024: Kuntalaisten arviot esi- ja perusopetuksen koulukuljetusten hoidosta ja saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N=2498-3660) 
	Dia 35: Aamu- ja iltapäivätoiminta 
	Dia 36
	Dia 37
	Dia 38: Kuntalaistutkimus 2024: Kuntalaisten arviot aamu- ja iltapäivätoiminnan hoidosta eri taustamuuttujien mukaan tarkasteltuna.  Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N=2613-2656) 
	Dia 39: Kuntalaistutkimukset 2020 ja 2024: Kuntalaisten arviot aamu- ja iltapäivätoiminnan hoidosta vuosina 2020 ja 2024 kuntakokoluokittain tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N-2024=2498) 
	Dia 40: Kuntalaistutkimus 2024: Kuntalaisten arviot aamu- ja iltapäivätoiminnan hoidosta  ja saavutettavuudesta kuntakokoluokittain tarkasteltuna. Keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi arvio. (N=2656-3689) 
	Dia 41: Lisää aiheesta
	Dia 42: Tietoa Kuntalaistutkimuksesta 2024
	Dia 43
	Dia 44

